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INFORME

A: MASA DE OBLIGACIONISTAS DE BONOS DE DEUDA SUBORDINADA
BANCO MULTIPLE BHD, S.A.

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES DE LA REPUBLICA
DOMINICANA (SIMV)

Dando cumplimiento a las responsabilidades como Representantes de Masa
de Obligacionistas establecidas en la Ley 249-17 del Mercado de Valores de la
Republica Dominicana; sus Normas y Reglamentos de aplicacion; la Ley 479-
08 General de las Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada; la Ley No 31-11 que modifica esta dltima, y en
particular a la Resolucién R-CNV-2016-14-MV de funciones del Representante
de la Masa, procedemos a rendir el presente informe.

Iniciamos la redaccidn de este escrito, poniendo en prdctica ciertos
procedimientos y revisiones pautados en las legislaciones antes citadas, para
proveer a la Masa de Obligacionistas nuestro informe independiente, el cual
no se emite apegado a las normas de auditoria internacional, sino que
constituye la exposicidon de nuestros hallazgos.

Es bueno tener presente que, la inscripcidn de los valores en el Registro del
Mercado de Valores y de Productos, y la autorizacidn para realizar la oferta
publica por parte de la Superintendencia del Mercado de Valores, no implica
certificacién sobre la bondad del valor o la solvencia del Emisor. Tampoco
estamos haciendo juicios de valor sobre el tema.

En cumplimiento a nuestros deberes, hemos evaluado y analizado la situacién
del Emisor y su actividad, y los hallazgos los expresamos a continuacion:

1.- La autenticidad de los valores en cuestion, sean fisicos o estén
representados por anotaciones en cuenta.

Banco Miuiltiple BHD, S.A. (Emisor), es una sociedad anénima organizada de
conformidad con las leyes dominicanas, que tiene como objeto principal la
intermediacidn financiera y otras operaciones compatibles con su principal
objeto social.
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Pudimos constatar que la colocacion del programa de emisiones de Bonos
de Deuda Subordinada, por un valor total de diez mil millones de pesos con
00/100 (RD$10,000,000,000.00), estd compuesto por multiples emisiones. Esta
decision fue aprobada en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de
Banco Multiple BHD, S.A,, celebrada el 18 de octubre del 2017. La Primera
Resolucién Aprobatoria emitida por la Superintendencia del Mercado de
Valores de fecha 6 de junio del afo 2018 aprueba el presente Programa de
Emisiones.

El programa de emisiones estd debidamente inscrito en el Registro del
Mercado de Valores de la Superintendencia del Mercado de Valores de la Rep.
Dom., bajo el No. SIVEM-120.

2.- Valor actualizado de las garantias prendarias yfo hipotecarias
constituidas para la emision y las medidas adoptadas para la
comprobacion.

El presente programa de emisiones no cuenta con garantias especificas, es
sélo una acreencia quirografaria la que lo respalda. El tenedor posee prenda
comun sobre la totalidad del patrimonio del Emisor.

3.- Reporte del nivel de cumplimiento del administrador extraordinario de
la emisién, en caso de designar alguno.

El presente programa de emisiones no requiere de administrador
extraordinario.

4.- Confirmacion de la vigencia y cobertura de los contratos de seguros
sobre los bienes e inmuebles puestos en garantiaq, y las acciones llevadas a
cabo en caso de hallazgos que atenten contra los derechos de los
tenedores.

No aplica debido a que no existe garantia de bienes e inmuebles.

5.- Cumplimiento del procedimiento de revision de la tasa de interés, en
caso de que se haya especificado en el prospecto de emision, y la
consecuente modificacion de la misma.

.. Tasa de Interés . Periodicidad de
Emisiones Tipo de Tasa Fechas de Pago
Anual Pago
Primera 10.50% Fija Semestral 10 feb. [ 10 ago. de cada ano
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Sobre la validacion de los pagos de intereses, pudimos observar:
Este punto no aplica para el trimestre en cuestion.

6.- Nivel de liquidez con que cuenta el Emisor para fines de redencion
anticipada de los valores, en caso de haberse especificado en el prospecto.

No existe opcidon de procedimiento de redencién anticipada por parte del
emisor, segln estd establecido en el Prospecto de Colocacién, el cual dice
que el Emisor no tendrd derecho a pagar en forma anticipada el valor total, o
parcial, del monto colocado en cada emisién del programa.

7.- Uso de los fondos por parte del Emisor, de conformidad con los objetivos
econdémicos Y financieros establecidos en el prospecto de emision y las
medidas adoptadas por el representante para la comprobacion.

Para la Primera Emision del presente programa de emisiones, de acuerdo
con lo establecido por el Consejo de Administracién del Emisor, en su sesion
ordinaria de fecha 18 del mes de octubre de 2017, el Emisor destinard la
liquidez obtenida con el 100% de la colocacién de los bonos de deuda
subordinada para capital de trabajo. Las partidas que se afectardn serdn la
cartera de crédito, principalmente la cartera destinada a créditos
Comerciales e Hipotecarios.

De acuerdo con informacién recibida por el Emisor los fondos han sido
canalizados en un 100%, por un monto de RD$5,000,000,000, para la creacion
de la cartera hipotecaria con tasas fijas a largo plazo.

8.- La colocacion y la negociacion de los valores de conformidad con las
condiciones establecidas en el prospecto de emision.

CEVALDOM, Depdsito Centralizado de Valores S.A, ha sido la empresa
designada como agente del programa de emisiones. Tiene a su cargo la
custodia, compensacién y liquidacion de los valores del presente programa
de emisidn, asi como los procedimientos de pago de intereses y capital de los
Bonos Subordinados.

Revisamos prospecto, el contrato de emision y avisos de oferta publica
entregado por la administracion del Emisor, y pudimos constatar que el total
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de los bonos subordinados en circulacidon se componen de la siguiente
manera:

Primera Emisién: 5,000,000,000 de valores, con valor unitario de un peso
dominicano (RD$1.00), equivalente cinco mil millones de pesos dominicanos
00/100 (RD$5,000,000,000).

Tasa de interés fija: 10.50% anual
Frecuencia del pago: semestral
Fecha de emision: 10 agosto 2018
Fecha vencimiento: 10 agosto 2028

9.- Actualizacion de la calificacion de riesgo de la emision y del Emisor,
conforme la periodicidad que se haya establecido a tales fines en el
prospecto.

Conforme la entrada en vigor del Reglamento para las Calificadoras de
Riesgos NUm. R-CNMV-2022-03-MV, especificamente articulo 7, estos

reportes serdn presentados con periodicidad semestral.

Calificacién de Riesgo - Feller

Febrero 2025 Julio 2025
Solvencia AAA AAA
Perspectivas Estables Estables
Bonos de Deuda Subordinada AA+ AA+

Ver detalle de ultimo reporte anexo.

10.- Nivel de endeudamiento del Emisor de conformidad a lo establecido en
el prospecto de emision.

De acuerdo con el prospecto de colocacion, el presente programa de
emisiones no compromete los limites de endeudamiento del Emisor.

1.- Cumplimiento del Emisor en cuanto a la remision periédica de sus
estados financieros a la Superintendencia.
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Resumimos el estatus de envio de estados financieros a la Superintendencia
del Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

Anualmente:
1.- Balance general auditado, 31 diciembre 2024
2.- Estado de resultados auditados, 31 diciembre 2024

3.- Estado de cambio en el patrimonio
auditado, 31 diciembre 2024

4 - Estado de flujo de efectivo auditado, 31 diciembre 2024
5.- Politicas contables utilizadas y demas
notas explicativas de los estados

financieros auditados, 31 diciembre 2024

Trimestralmente y comparados con el trimestre anterior:

1.- Balance general intermedio junio 2025
2.- Estado de resultados intermedio junio 2025
3.- Estado de flujo de efectivo intermedio junio 2025
4.- Estado de cambios en el patrimonio junio 2025

12.- Monto total de la emision que ha sido colocada.

El monto total del programa de emisidon colocada asciende al monto de
RD$5,000,000,000.00.

13.- Cumplimiento del procedimiento de redencion anticipada por parte del
Emisor, en los casos que aplique.

No aplica este punto para el trimestre en cuestion.
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14.- Enajenacion de las acciones del Emisor y las posiciones dominantes
dentro de la distribucion accionaria que represente por lo menos el 10% del
total del patrimonio del Emisor.

No aplica este punto para el trimestre en cuestion.

15.- Colocacién y/o negociacién de valores por parte del Emisor en
mercados internacionales; asi como cualquier informacioén relevante de
redencion anticipada, amortizacion, acuerdos con los tenedores de valores,
entre otros.

No ha habido en el trimestre en cuestién, colocaciéon y/o negociacién de
valores por parte del Emisor en mercados internacionales.

16.- Procesos de reestructuracion societaria del Emisor, estableciendo los
avances en virtud del acuerdo suscrito para esos fines.

No ha habido en el trimestre en cuestidon procesos de restructuraciéon
societaria del Emisor.

17.- Cualquier actividad dentro o fuera de la érbita del Emisor que pudiera
entorpecer el funcionamiento del mismo (laboral, administrativo, causas
de fuerza mayor, etc.)

El emisor confirma que para el trimestre en cuestidn no ha existido ninguna
actividad dentro o fuera de la orbita del emisor que pudiera entorpecer sus
operaciones, negocios Yy registros contables. Asimismo, hasta la fecha, han
cumplido cabalmente y sin demora con sus clientes, incluyendo con los
informes, reportes y requerimientos ante la Superintendencia de Mercado de
Valores.

18.- Cualquier documento de indole legal que implique procesos de
naturaleza civil, comercial, penal o administrativa, incoados en contra del
Emisor.

Segun informacioén suministrada por la Gerencia, no existe en el trimestre del
cual nos ocupamos, ninguna situacion legal que le afecte. Tampoco ello se
desprende de la informacidon general que manejamos en nuestro cardcter de
Representante de la Masa de Obligacionistas.
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19.- Modificaciones al contrato de emision o Prospecto de emision.

Para este trimestre, no se realizaron modificaciones al contrato de emisién o
Prospecto de emision.

20.- La adquisicion y enajenacion de activos por parte del Emisor que
representen el 10% o mas de su capital suscrito y pagado.

No ha habido en este trimestre enajenacion o adquisicion de algdn activo
significativo que pudiere alterar, de alguna forma las operaciones del Emisor.

21.- Cambios en la estructura administrativa del emisor relativos a los
principales ejecutivos y de las estructuras que se relacionen con la emision.

Para este trimestre no se realizaron cambios significativos en la estructura
administrativa del emisor que ameriten ser plasmados en este informe.

22.- Cualquier otra obligacion establecida en el prospecto y contrato de
emision, y las disposiciones normativas vigentes, asi como cualquier
elemento o suceso que conlleve implicaciones juridicas, econémicas o de
reputacion para el Emisor.

No tenemos conocimiento, ni tampoco la administracién nos ha informado
de cualquier otro elemento o suceso que conlleve implicaciones econédmicas
o morales para el Emisor, cualquiera de sus accionistas y/o empresas
vinculadas.

23.- Otros.

a. Elinforme del Comisario que reposa en nuestro poder corresponde al
periodo cortado el 31de diciembre de 2024. En el mismo se establece
que los estados financieros auditados son razonables y que la
compafia ha tenido un buen desempefio en el manejo de sus
operaciones y finanzas.

b. El dictamen de los estados financieros auditados al 31de diciembre de
2024, no tienen salvedades.
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c. Asamblea General Extraordinaria de Obligacionistas del Programa
de Emisiones de Bonos de Deuda Subordinada del Banco Miuiltiple
BHD, S.A. celebrada el 29 de enero de 2025.

d. Hechos Relevantes publicados por la Superintendencia del Mercado de
Valores en el trimestre abril - junio 2025:

Fecha

P Namero Trémite Descripcion Hecho Relevante
Recepcion

FE DE ERRATA NOTIFICACION HECHO RELEVANTE CORRESPONDIENTE A
INFORME DEL REPRESENTANTE DE LA MASA DE OBLIGACIONISTAS
PERIODO OCT.-DIC. 2024 DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS DE
DEUDA SUBORDINADA DEL BANCO MULTIPLE BHD, S.A. (SIVEM-140).
INFORME TRIMESTRAL DEL REPRESENTANTE DE LA MASA DE
OBLIGACIONISTAS, PERIODO ENE.-MAR. 2025, DEL PROGRAMA DE
EMISIONES DE BONOS DE DEUDA SUBORDINADA DEL BANCO MULTIPLE
BHD, S.A. SIVEM-140.

INFORME TRIMESTRAL DEL REPRESENTANTE DE LA MASA DE
OBLIGACIONISTAS, PERIODO ENE.-MAR. 2025, DEL PROGRAMA DE
EMISIONES DE BONOS DE DEUDA SUBORDINADA DEL BANCO MULTIPLE
BHD, S.A. SIVEM-120.

5/12/2025 03-2025-003102

5/8/2025 03-2025-002912

5/8/2025 03-2025-002911

SALAS PIANTINI & ASOCIADOS
Representante de Masas de Obligacionistas
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Feller Rate

Solvencia AAA AAA

Perspectivas Estables
* Detalle de clasificaciones en Anexo.

RESUMEN FINANCIERO

En millones de pesos dominicanos

Estables

Dic.23( Dic.24" Jun.25@

Activos totales 557.089  620.386  607.303
Cartera de créditos neta 311.274  347.056  342.232
Inversiones 125494  132.769  120.927
Pasivo exigible 466.096 522.836  514.362

Obligaciones subordinadas 19.355 19.437 19.088

Patrimonio 59.454 65.950 60.168
Ingreso operacional total 42.186 49.259 26.286
Gasto por provisiones -4.328 -7.714 -4.118
Gastos operativos -22.927 27148  -14.151
Resultado operacional 14,930 14.397 8.016

Resultado antes de impuesto 16.467 16.152 8.730

Utilidad (pérdida) del ejercicio 13.045 13.224 7.094
Fuente: Informacion financiera elaborada por Feller Rate en base a
reportes publicados por la Superintendencia de Bancos (SB) a
menos que se indique otra cosa. (1) Estados financieros auditados
(2) Estados financieros interinos.

INDICADORES RELEVANTES

Dic. 23 Dic. 24 Jun. 250

Ingreso operacional total / Activos
U 83%  84% 8,6%

Gasto en provisiones / Activos 09%  1,3% 1,3%
Gastos operativos / Activos 45%  4,6% 4,6%
Resultado operacional / Activos 29%  24% 2,6%
Resultado antes de impuesto /
Activos 32% 2,7% 2,8%
Utilidad (pérdida) del ejercicio /
Activos 26%  22% 2,3%
Utilidad (pérdida) del ejercicio /
Patrimonio promedio 235% 211%  22,5%
Cartera vencida @ / Cartera de
créditos bruta 11%  1,4% 1,5%
Stock de provisiones / Cartera
vencida @ 34vc  26vc 31ve
indice de Solvencia @ 15,3% 153% 14,3% ©

Total depositos ) / Pasivo exigible ~ 82,4% 82,8%  85,2%
(1) Indices sobre activos totales promedio cuando corresponda, que
consideran el promedio entre el periodo analizado y el anterior. (2)
Incluye cartera en cobranza judicial. (3) Patrimonio técnico ajustado
sobre activos y contingentes ponderados por riesqos crediticios y
de mercado (4) Considera depositos del publico. (5) Indicadores a
junio de 2025 anualizados segun corresponda. (6) Indicador a
marzo de 2025, tltima informacion SB.

PERFIL CREDITICIO INDIVIDUAL

Principales Factores
Evaluados

Moderado
Adecuado

Fuerte

ll Muy Fuerte

Débil

Perfil de negocios
Capacidad de generacion
Respaldo patrimonial
Perfil de riesgos
Fondeo y liquidez
La calificacion no considera otros factores
adicionales al Perfil Crediticio Individual

Analista: Constanza Morales Galindo

Prohibida la reproduccion total o parcial sin la autorizacion escrita de Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo, SRL

BANCO MULTIPLE BHD, S.A.

INFORME DE CALIFICACION — JULIO 2025

FUNDAMENTOS

La calificacion otorgada a Banco Mudltiple BHD, S.A. (Banco BHD o BHD) responde a un
perfil de negocios y capacidad de generacion muy fuerte; un perfil de riesgos y fondeo y
liquidez fuertes y un respaldo patrimonial adecuado.

BHD se posiciona en la industria financiera como una entidad universal de tamafio
relevante, con presencia en diversos negocios. La cartera de colocaciones muestra una
buena diversificacion, aunque se observa una mayor presencia de préstamos
comerciales, los que representaron un 58,3% del portafolio a mayo de 2025. A la misma
fecha, el banco se mantenia en el tercer lugar de los bancos mdltiples del pais, en
términos de colocaciones, con una cuota de mercado de 18,5%.

La entidad tiene un foco estratégico en digitalizacion, con el objetivo de ofrecer una
experiencia mas cercana y agil a sus clientes. Especificamente, en 2025, el enfoque ha
estado en crecer de forma eficiente, potenciando los ingresos, controlando los gastos y
riesgos, y en seguir fortaleciendo el uso de los canales de venta digital.

El perfil financiero de BHD da cuenta de una sdlida capacidad de generacién con
retornos alineados al promedio del sistema, consistente con una actividad en diversos
segmentos de negocios y una escala operacional importante. A junio de 2025, el
resultado antes de impuestos fue de $8.730 millones, que medido sobre activos totales
alcanz6 a 2,8% anualizado, muy estable respecto al cierre de 2024. En el periodo, la
entidad sostuvo un solido desempefio financiero pese al entorno econémico que se
mantiene desafiante, con efectos en la calidad de la carteray en el gasto por provisiones.

Una robusta capacidad de generacion de resultados y la capitalizacion de una parte de
las utilidades le ha permitido a BHD mantener adecuados niveles de respaldo patrimonial
a lo largo de los ciclos. Con todo, a marzo de 2025, el indice de solvencia disminuyé a
14,3% desde niveles de 15% en los cierres anuales anteriores, afectado por una mayor
ponderacion de activos por riesgo debido a la entrada en vigencia de normas
relacionadas con no generadores de divisas.

Los niveles de morosidad exhibieron un aumento en 2024, para luego mostrar una
relativa estabilidad al cierre del primer semestre de 2025. En efecto, a junio de 2025, la
mora mayor a 90 dias (incluyendo cobranza judicial) representé un 1,5% de las
colocaciones brutas (1,4% al cierre de 2024). Por su parte, la cobertura de provisiones
aumento en el mismo periodo, alcanzando las 3,1 veces (2,6 veces en 2024), reflejando
un buen colchén ante eventuales deterioros del portafolio de colocaciones.

Las fuentes de financiamiento del banco son estables y diversificadas, con una mayor
relevancia en depdésitos del publico, los que representaron un 80,1% de los pasivos
totales a junio de 2025. Estos, estaban conformado por depdsitos a plazo (49,3%),
cuentas de ahorro (35,7%) y depdsitos a la vista (15,0%). Por su lado, la liquidez se
beneficia de fondos disponibles y una cartera de inversiones formada en su mayoria por
papeles del Banco Central y del Ministerio de Hacienda, que a junio de 2025 cubria en
torno al 53% de los dep6ésitos.

www.feller-rate.com



BANCO MULTIPLE BHD, S.A.

INFORME DE CALIFICACION — JULIO 2025

PERSPECTIVAS: ESTABLES

Las perspectivas “Estables” consideran la alta capacidad de generacién de ingresos del
banco y la buena posicion de negocios, asi como también una conservadora posicion de
liquidez y de cobertura para su cartera con morosidad.

= Un alza de calificacion no es posible dado que ésta se encuentra en el nivel mas alto
de la escala de calificaciones.

= Una baja de su clasificacion podria darse por un deterioro material de sus indicadores
relevantes, especialmente su nivel de adecuacion de capital.

FACTORES SUBYACENTES A LA CLASIFICACION
FORTALEZAS

= Solido posicionamiento de mercado.
= Fuerte capacidad de generacion, con operaciones diversificadas.
= Alta eficiencia operacional, con ventajas respecto a la industria.

= Buena diversificacién de pasivos y alto porcentaje de activos en fondos disponibles e
inversiones
RIESGOS

= Descalces de plazos en las operaciones, condicidon que se observa a nivel industria.

= Indice de solvencia algo mas presionado, aungue sostiene una holgura razonable con
relacion al limite regulatorio.
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PROPIEDAD
Banco BHD es parte del Centro

Financiero BHD S.A. (CFBHD), que
controla el 98,65% de su propiedad.

El CFBHD es uno de los mayores grupos
financieros de Republica Dominicana
con participacién en Mapfre Salud ARS
S.A., AFP Siembra S.A., BHD
International Bank (Panama) S.A., BHD
Puesto de Bolsa S.A.,, Mapfre BHD
Compafifa de Seguros S.A., Fiduciaria
BHD S.A., SAFI- BHD S.A. y Sociedad
Titularizadora  Dominicana S.A. A
diciembre de 2024, el holding registré
activos consolidados por $683.594
millones, con una utilidad neta
consolidada de $16.411 millones.

Los principales accionistas de CFBHD
son: Grupo BHD, S.A. con un 50,16%;
Grupo Financiero Ledn, S.A. con un 30%;
Popular International Bank, Inc. con un
15,63% y Twins Investment Partners Inc.
conun 4,21%.

Banco BHD es una unidad de negocios
importante para su grupo controlador.
En 2024 registro activos por $620.86 y
una utilidad neta de impuestos de
$13.224 que eran equivalentes al 91% vy
81%, respectivamente, de los activos
totales y resultado final del holding
financiero.
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PERFIL DE NEGOCIOS: MUY FUERTE

Banco con presencia en todos los segmentos del mercado, con una
importante participacion en el sistema de bancos multiples. Mantiene
un foco en la transformacién digital.

MODELO DE NEGOCIOS Y DIVERSIFICACION

Banco Multiple BHD, S.A. (Banco BHD o BHD) fue fundado en 1972 como Banco
Hipotecario Dominicano, convirtiéndose en el primer banco multiple de Republica
Dominicana. Después de diferentes alianzas, fusiones y adquisiciones, en 2014 el Centro
Financiero BHD y el Grupo Financiero Ledn acordaron la fusion por aporte accionario de
los bancos BHD y Ledn, quedando conformada como una sola entidad.

Banco BHD es una entidad financiera de tamafio relevante en la industria local con una
oferta de diversos productos y servicios financieros, condiciones que se reflejan en su
sdlida posicién competitiva. La entidad brinda atencidon a empresas publicas, privadas y
al segmento de personas. Para el segmento de empresas, otorga créditos comerciales,
depositos, productos y servicios de cash management (incluyendo pago de némina) y
negocios de banca de inversién. Para el segmento de personas, ofrece cuentas corriente,
tarjeta de débito, tarjeta de crédito, préstamos, y depdésitos a plazo, entre otros.

La posicion competitiva de la institucion también se fortalece por medio de las sinergias
que logra con las empresas del Centro Financiero BHD S.A. (CFBHD) del cual forma parte.
El holding tiene una activa presencia en el sector financiero, con negocios de seguros,
fondos, administracién de fondos de pensiones e intermediacion de valores, entre otros.

La cartera de colocaciones del banco muestra una buena diversificacién, aunque los
préstamos comerciales representan la mayor proporcién del portafolio de créditos. A
mayo de 2025, la cartera de colocaciones brutas era $356.046 millones, formada en un
58,3% por préstamos comerciales, 29,0% de consumo y 12,6% hipotecarios. Por su lado,
la composicion de ingresos también es consistente con la amplitud de su oferta
comercial, toda vez que el margen financiero se complementa de manera importante con
ingresos por comisiones por servicios y operaciones de cambio, favoreciendo la
diversificacion.

BHD cuenta con 118 sucursales, 582 subagentes bancarios y 814 cajeros automaticos,
demostrando una extensa red de atencion fisica. La entidad también ha puesto énfasis
en sus canales remotos, alcanzando una mayor eficiencia y rapidez de atencion. El banco
mantenia una dotacién de personal promedio de 5.797 colaboradores.

Banco BHD se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, las resoluciones
de la Junta Monetariay las circulares e instructivos de la Superintendencia de Bancos (SB).
Adicionalmente, como participe del mercado de valores, por la emision de deuda
subordinada, es regulado y supervisado por las disposiciones emitidas por el Consejo
Nacional de Valores y la Superintendencia del Mercado de Valores (SIMV).

ESTRATEGIA Y ADMINISTRACION

El banco cuenta con un plan estratégico vigente hasta 2026, estructurado en torno a tres
pilares: i) la renovacion del propdésito comun y de la aspiracion institucional, orientada a
ser percibido como una entidad que ofrece soluciones financieras alineadas a las
necesidades de sus clientes; ii) la captura de valor mediante la implementacion de un
plan de transformacién que dé continuidad a sus focos estratégicos, considerando el
contexto del nuevo orden mundial; y iii) la busqueda de oportunidades de negocio que
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DISTRIBUCION INGRESO OPERACIONAL TOTAL

m Margen financiero (neto) (1)

Comisiones y otros ingresos netos (2)

(1) Ingresos financieros menos gastos financieros. (2) Comisiones
y otros ingresos netos, comisiones por servicios e ingresos por
cambios netos y resultado neto de activos financieros a valor
razonable.
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favorezcan el desarrollo de ecosistemas financieros, fortaleciendo las sinergias con el
Centro Financiero BHD y sus empresas filiales.

En el centro de la estrategia esta la digitalizacion, con el objetivo de ofrecer una
experiencia mas cercanay agil a sus clientes. En esta linea, el banco continda avanzando
en laimplementacion de su nuevo CORE bancario, lo que ya ha comenzado a traducirse
en beneficios en términos de eficiencia operativa. En especial, en 2025 el enfoque ha
estado en crecer de manera eficiente, potenciando los ingresos, controlando los gastos
y riesgos, y en continuar fortaleciendo la venta digital.

Los avances en banca digital, junto con los esfuerzos por mantener un crecimiento
sostenido, se han traducido en un buen ritmo de actividad para la institucién. Esto,
sumado a una adecuada gestion de las tasas de interés activas y pasivas, ha contribuido
a un desempenio financiero saludable, con retornos sobre activos estables y alineados al
promedio de bancos multiples. Con todo, en los Gltimos periodos persiste un entorno de
elevadas tasas de interés y menor liquidez a nivel sistémico, lo que ha moderado el ritmo
de expansion.

En otro &mbito, la estructura organizacional es completa, acorde con la escala
operacional y con los riesgos asumidos por la entidad. La organizacion de BHD esta
dirigida por el Presidente Ejecutivo, quien tiene a su cargo ocho vicepresidencias
ejecutivas y ocho vicepresidencias senior. Los principales ejecutivos tienen una larga
trayectoria en el banco y cuentan con un amplio conocimiento del sistema financiero.

FACTORES ESG CONSIDERADOS EN LA CALIFICACION

Por la naturaleza de las actividades que desarrolla el banco, los elementos asociados a
un buen gobierno se consideran aspectos claves para el andlisis de la solvencia.

La entidad tiene bien definidos sus estandares de gobierno corporativo, observdndose
ademas diversas funciones en la estructura organizacional que incorporan instancias de
control. En sus definiciones y normas internas, el banco se seguia por la regulacion local,
las mejores practicas internacionales y los principios de su controlador (CFBHD). Estos,
incorporan aspectos de proteccidn a los accionistas, derechos de las terceras partes
interesadas, divulgacion de informacion y transparencia, y responsabilidad del Consejo
de Administracion.

El Consejo de Administracion es el érgano maximo responsable del seguimiento del
riesgo de la entidad, formado por quince consejeros, dos internos -presidente y
vicepresidente-, un externo -secretario-, cinco externos no independientes y siete
externos independientes, todos con vasta experiencia en el sector financiero dominicano.
Los directores permanecen en sus cargos por un periodo de un afo, pudiendo ser
reelegidos indefinidamente.

El Consejo se encarga del seguimiento de la administracion del banco, de la aprobacion
de las estrategias y los planes de negocio, asi como de aprobar los manuales de las
politicas de riesgo, incluyendo sus revisiones y actualizaciones. A su vez, realiza el
monitoreo periédico a la cartera de colocaciones y contingencias. La entidad mantiene
cinco comités de apoyo al desempefio del banco, donde los miembros del Consejo
participan.

BHD incorpor6é un Plan de Gestion de Cambio Climético que tiene como objetivo
establecer un marco integral de riesgos que identifique, evalle y mitigue los riesgos
relacionados al cambio climatico. Cabe mencionar, que las préacticas de sostenibilidad
del banco estan alineadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) frente a
teméticas como Igualdad de Género; Agua Limpia y Saneamiento; Trabajo Decente;
Produccion y Consumo Responsable; entre otras.
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Banco BHD publica en su sitio web informacion institucional, como informes de gestion
anual, de gobierno corporativo, de sostenibilidad y estados financieros interinos y
auditados. Su memoria anual también incorpora el desempefio de su controlador y de
sus principales filiales. Todo ello, favorece a la transparencia de informacién al mercado.

ENTORNO Y POSICION DE MERCADO

El sistema financiero regulado, considerando a los bancos multiples, bancos de ahorro 'y
crédito y asociaciones de ahorros y préstamos, esta conformado por 40 instituciones que
en conjunto tenian activos por $3.945 mil millones a junio de 2025. La cartera de créditos
bruta era equivalente al 57% de los activos totales. Por tipo de entidad, los bancos
multiples destacan dentro de la industria acumulando activos por el 88,3% del sistema.
En tanto, las asociaciones de ahorros y préstamos y los bancos de ahorro y crédito
representaron un 9,8%y 1,9%, respectivamente.

Laindustria financiera muestra unaimportante concentracién de los tres bancos mltiples
mas grandes, los que conviven con un namero considerable de bancos medianos y de
nicho y otras instituciones financieras, que buscan posicionarse por medio de servicio y
experiencia al cliente, atendiendo también a clientes que no son abordados por los
bancos mas grandes. En el dUltimo tiempo, el sistema ha mostrado un fuerte énfasis en
avanzar en transformacion digital y en mejorar la eficiencia operacional, factores que
contribuyen tanto a la lealtad de los clientes como a la capacidad de generacién de
resultados y, por ende, a la sostenibilidad de las instituciones en el tiempo.

En el caso del sistema de bancos multiples, la cartera de colocaciones bruta alcanzé a
$1.944 mil millones a junio de 2025, un 3,6% por sobre lo registrado en 2024, avanzando
en todos los segmentos del portafolio de créditos. El resultado final acumulado del
periodo fue de $39.072 millones, muy similar al afio anterior, capturando el avance del
margen financiero que logré compensar el mayor gasto en provisiones y operativo.

BHD tiene una posicion consolidada en el sistema financiero, destacando una presencia
relevante en laindustria. Como se indic6, la actividad del banco es bien diversificada y se
beneficia de las sinergias que puede alcanzar con otras empresas del grupo CFBHD. En
la industria comparable, su participacién de mercado era 19,3% a diciembre de 2024,
ubicandose en el tercer lugar. En tanto, a mayo de 2025, la cuota de mercado era 18,5%
algo inferior al cierre de 2024 dado un menor dinamismo comercial, aunque la entidad
sostenia su posicién en el ranking.

Por el lado de las captaciones (que consideran depdsitos del publico y depdsitos de
entidades financieras), el banco exhibe una estable posicién de mercado, la que alcanzé
un 17,8%, sosteniéndose también en el tercer lugar del ranking a junio de 2025.
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MARGEN OPERACIONAL

Ingreso operacional total / Activos totales
promedio @

12,0%
10,0%
8,0% ‘;/;_——" - am - iy
6,0%
4,0%
2,0%

0,0%

Dic. 2022 Dic. 2023  Dic. 2024 Jun. 2025 (1)

e BHD Bancos Multiples

(1) Indicadores a junio de 2025 anualizados. (2) Para 2022,
considera activos totales

GASTO EN PROVISIONES

Gasto provisiones / Ingreso operacional total
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GASTOS OPERATIVOS

Gastos operativos (V) / Ingreso operacional neto de
provisiones
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e BHD Bancos Multiples

(1) Considera sueldos y compensaciones al personal; servicios a
terceros; depreciaciones y amortizaciones; otras provisiones; y
otros gastos.
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CAPACIDAD DE GENERACION: MUY FUERTE

Niveles de rentabilidad en los rangos altos de la industria de banca
multiple.

BHD exhibe bajo el periodo analizado una adecuada diversificacion de ingresos, con un
ingreso operacional total compuesto principalmente por la actividad de crediticia,
complementado por los resultados de tesoreria y las comisiones recibidas por servicios.
Por su parte, la mayor parte de los costos financieros esta vinculada a los intereses por
captaciones.

Al cierre de 2024, el ingreso operacional total del banco alcanz6 los $49.259 millones,
con un indicador sobre activos totales promedio de 8,4%, lo que representa un mejor
desempefio que en afios anteriores, pese al contexto de elevadas tasas de interés y
menor liquidez en el mercado. En este contexto, el resultado refleja una adecuada
gestion, especialmente a través de ajustes en las tasas de interés activas. Por su parte, a
junio de 2025, la entidad sostuvo un buen desempefio financiero, con un indicador
anualizado de 8,6%, en linea con lo registrado por la industria de banca mdltiple.

En 2024, el gasto por provisiones continué avanzando a un ritmo consistente con la
actividad del periodo junto a una cartera que mostraba algo mas de morosidad. Asi, al
cierre del afio, la entidad exhibié un gasto por riesgo de $7.714 millones, que medido
sobre ingreso operacional total fue 15,7%. Por su parte, a junio de 2025 el indicador se
observd estable, manteniendo una brecha desfavorable con el promedio del sistema de
bancos muiltiples, pero posicionandose en niveles consistentes con la capacidad de
generacion de ingresos y el apetito de riesgo definido.

Cabe sefialar, que a diciembre de 2024 la instituciébn contaba con un exceso de
provisiones especificas y genéricas superiores al minimo requerido por el Reglamento
de Evaluacion de Activos (REA) por un monto de $1.863 millones. En tanto, a junio de
2025 el exceso de provisiones era de $6.043 millones.

Banco BHD present6 un aumento en los gastos operativos al cierre de 2024, en linea con
los mayores gastos que ha significado el cambio de CORE bancario. Con todo, la entidad
tiene una ventaja favorable en eficiencia con el promedio del sistema, condiciéon que
apoya sus retornos. A junio de 2025 el indicador sobre ingreso operacional neto se
mantuvo relativamente estable con un 63,8% (65,3% a diciembre de 2024).

Congruente con lo anterior, la entidad presenta una sélida capacidad de generacion de
resultados, con retornos alineados al promedio del sistema. A diciembre de 2024, el
resultado antes de impuestos fue de $16.152 millones, muy similar a 2023, con un
indicador medido sobre activos de 2,8%. En tanto, a junio de 2025, el resultado antes de
impuesto acumulé $8.730 millones, con indice de rentabilidad anualizado que se
mantuvo en 2,8% (2,7% para el promedio de bancos multiples).
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RESPALDO PATRIMONIAL: ADECUADO

Resultado antes de impuesto / Activos totales
promedio

[ndice de solvencia se apoya en la retencién de parte de las utilidades.

4,0% s , N . T
En el Ultimo periodo se observa una disminucién del indicador,

9
S0 .;./‘\‘6“""‘” aunque mantiene holgura razonable con respecto al requerimiento
20% normativo.
1,0%
0.0% La fuerte capacidad de generacion de resultados y la capitalizacion de una parte de las
Dic.2022  Dic. 2023  Dic. 2024 Jun. 2025 (1) utilidades le ha permitido a BHD mantener niveles adecuados de soporte patrimonial a
lo largo de los ciclos, que otorgan junto a sus reservas adicionales para pérdidas
—e—BHD Bancos Multiples crediticias una buena cobertura para potenciales pérdidas inesperadas. En 2024, se

distribuy6 aproximadamente un 52% de la utilidad de 2023 en efectivo, mientras que el

Egns“jdif:iﬁ;;{ﬂ; de 2025 anuglizados. (2) Para 2022, 48% restante en resultado acumulado de ejercicios anteriores como utilidades no

RESPALDO PATRIMONIAL distribuibles y destinados a integrar la Reserva para Pérdidas Inesperadas, segun lo
Dic.23 Dic.24 Jun.25 establecido en la resolucion de los accionistas en marzo de 2024.

Indice de Solvencia 153%  153% 14,3% 0 Si bien la entidad mantiene un ratio de solvencia con holgura razonable respecto al
Eas'“’ ex'g':"ef;f‘:'m°”'° ;*i"" ;*z"" 2*:"’" requerimiento regulatorio, no puede desconocerse que el indicador ha mostrado una
asivos totales atrimonio 4 ve 4 ve A ve f . . . 0 P . .
Dividendos en efectivo / Utilidad tendenc_la a la baja, dlsml_nl_Jyean) a 14,3% en marzo de 2025 y, segun informacion
anual 391%  508%  96,9% proporcionada por la administracion, se redujo a 13,6% en mayo de 2025 (desde 15,3%
Utilidad anual - dividendos en g : iz :
efeclivo / Patrimonio 134% 9% 12.2% a diciembre de 2024). Ello, debido a los efectos de una mayor ponderacion de activos

(1) Patrimonio técnico ajustado sobre activos y contingentes por riesgo debido a la entrada en vigencia de normas relacionadas con no generadores

ponderados por riesqos crediicios y de mercado. (2) Fasivo de divisas. La medicion se situd por debajo de la de otros bancos grandes y del promedio
exigible mas deuda subordinada y otros pasivos. / n.a.: no aplica.

(3) Indicador a marzo de 2025, (ltima informacion SB. de la banca mt]ltlple
[NDICE DE SOLVENCIA

Patrimonio técnico ajustado / Activos y
contingentes ponderados por riesgos crediticios y

Feller Rate espera que, por medio de su s6lida capacidad de generacion y retencion de
parte de sus utilidades, el banco pueda ir fortaleciendo su base patrimonial para

de mercado acompanar los planes de un crecimiento controlado para su cartera de colocaciones.
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Iy rocesos y estructura rormalizada con altos estandares. Buena gestion
(]
14% de riesgos, con adecuados indicadores de calidad de cartera.

13%
Dic.2022  Dic.2023  Dic. 2024  Mar. 2025

MARCO DE GESTION DE RIESGO Y EXPOSICIONES RELEVANTES

Banco BHD tiene un completo marco de gestiébn de riesgo, incorporando todas las
normativas y regulaciones aplicadas, consistentes con los estandares y mejores practicas
internacionales (incluyendo los lineamientos del Comité de Basilea) y con sus estrategias
de negocio. Las politicas de riesgo y las principales directrices estan contenidas en los
distintos manuales formales de gestion.

e==g==BHD Bancos Multiples

La entidad tiene establecido un tablero de apetito para los riesgos de crédito, mercado
y liquidez, operacional y medioambiental. Dentro de estas métricas destacan: exposicion
a no generadores, limite interno de concentracion a grupos econdémicos, indice de
solvencia, LCR, entre otros.

Banco BHD constituye provisiones conforme a su modelo de pérdida esperada, en linea
con practicas conservadoras de gestion de riesgos. Este modelo se complementa con
provisiones anticiclicas en ciertos periodos, destinadas a cubrir riesgos potenciales
derivados de variaciones en el ciclo econémico. Adicionalmente, la estimacion de
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COMPORTAMIENTO DE CARTERA Y GASTO EN
RIESGO

Dic. 23 Dic. 24 Jun.25(
Crecimiento cartera de créditos

bruta @ 21,3% 11,6% -0,3%
Cartera vencida @ / Cartera de

créditos bruta 1,1% 1,4% 1,5%
Stock de provisiones / Cartera

de créditos bruta 3,6% 3,7% 47%
Stock de provisiones / Cartera

vencida 34vc 2,6 ve 31ve
Gasto en provisiones / Cartera

de créditos bruta promedio 1,5% 2,3% 2,3%
Bienes recibidos en pago /

Activos totales promedio 0,0% 0,0% 0,0%

Créditos reestructurados /
Cartera de créditos bruta

promedio 2,0% 2,9% 2,7%
Castigos / Cartera de créditos
bruta promedio 1,6% 2,0% n.d.

(1) Indicadores a junio de 2025 anualizados cuando corresponde.
(2) Crecimiento nominal. (3) Incluye cartera en cobranza judicial.

CARTERA VENCIDA

Cartera vencida mayor a 90 dias Y / Colocaciones
brutas totales
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Dic.2022 Dic.2023 Dic.2024 Jun. 2025

e BHD Bancos Mltiples

COBERTURA DE CARTERA VENCIDA

Stock de provisiones para crédito / Cartera
vencida mayor a 90 dias )

7,0vc
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(1) Incluye cartera en cobranza judicial
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provisiones para la cartera de créditos se realiza conforme al Reglamento de Evaluacion
de Activos (REA), que considera el riesgo de incobrabilidad segun el tipo de crédito.

Cerca del 56% de los activos de BHD corresponde a su portafolio de colocaciones netas,
observandose una proporcién alineada con el promedio de los bancos mdltiples. A mayo
de 2025, del total de las colocaciones, en torno a un 58,3% correspondia a créditos
comerciales, un 29% a créditos de consumo y un 12,6% a créditos hipotecarios,
observandose una composicion relativamente estable en los Gltimos afios.

BHD exhibe un portafolio bien diversificado, lo que representa una ventaja frente a otros
actores de la industria. Si bien muestra una mayor participacion de los segmentos
mayoristas, las exposiciones por deudor se mantienen controladas. A su vez, el portafolio
cuenta con presencia en diversos sectores econdémicos, lo que contribuye a mitigar
riesgos de concentracion. Al cierre de diciembre de 2024, los 20 mayores deudores
representaron un 13,8% de las colocaciones brutas.

A mayo de 2025, los créditos estaban otorgados en un 74,2% en moneda local,
manteniendo una exposicion moderada de sus operaciones en términos de moneda
extranjera. En tanto, por las caracteristicas de su actividad, Banco BHD puede revisar y
ajustar periddicamente las tasas activas de parte de sus colocaciones, conforme a la
evolucion del contexto macroeconémico, lo que acota su exposicion del riesgo de tasa
de interés.

En cuanto a la cartera de inversiones, ésta se mantiene principalmente en pesos
dominicanos en instrumentos de alta liquidez. A abril de 2025, un 80% de las inversiones
estaban denominadas en pesos dominicanos, mientras que el 20% restante en délares.
A la misma fecha, un 92,6% de las inversiones estaba alocada en instrumentos del Banco
Central y del Ministerio de Hacienda. Por su parte, la mayor parte de las inversiones a
junio de 2025 estaba valorizada a valor razonable con cambios en el patrimonio,
alcanzando un 78,2% de las inversiones totales.

CRECIMIENTO Y CALIDAD DE LOS ACTIVOS

Durante 2024 la cartera de colocaciones brutas de BHD aumenté un 11,6% respecto a
2023, avance que estuvo apoyado principalmente por la cartera hipotecaria, que tuvo un
aumento de casi un 19%. Por su parte, a junio de 2025 se contrajo un 0,3%, consistente
con un entorno que sigue siendo desafiante, especialmente por tasas de interés altas y
una liquidez mas restringida del mercado.

Los niveles de morosidad de la institucion crecen de manera controlada y se mantiene en
los rangos del promedio histérico. A junio de 2025, la cartera vencida mayor a 90 dias
(incluyendo cobranza judicial) sobre colocaciones brutas fue de 1,5%, ubicAndose por
sobre el promedio de bancos mdltiples (1,2%), pero en un nivel consistente con el perfil
de negocios.

La cobertura de la cartera vencida, calculada como stock de provisiones sobre cartera
vencida, se mantiene en niveles sélidos con un indicador que alcanzé a 3,1 veces (2,9
veces para el sistema de bancos multiples).
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COMPOSICION PASIVOS TOTALES

2,6% 3,2% 3,6%
3,9% 3,5% 3,5%
3,6% 4,3% 3,4%

77,2%

Dic. 2023 Dic. 2024 Jun. 2025
| Otros pasivos (1) m Obligaciones subordinadas
Valores en circulacion m Préstamos IFs
Préstamos BC m Depositos de IFs

m Depdsitos del publico

(1) Considera derivados y contratos de compraventa al contado,
obligaciones por préstamos de valores, otros financiamientos,
aceptaciones en circulacion, obligaciones convertibles en

capital, y otros pasivos. il
COMPOSICION DEPOSITOS DEL PUBLICO ()

43,4% 49,3%

o mm

Dic. 2023 Dic. 2024 Jun. 2025
H Depbsitos a la vista
Cuentas de ahorro
H Depbsitos a plazo

1) No considera intereses por pagar.

FONDEO Y LIQUIDEZ

Dic.23 Dic.24 Jun. 25
Total depositos () / Pasivo

exigible @ 824% 828%  852%
Cartera de créditos neta / Total

depositos () 81,1% 80,1%  78,1%
Crecimiento de los depdsitos ) 150%  12.8% 11%
Activos liquidos ) / Total

depositos () 56,4%  56,3%  53,2%
Activos liquidos ) / Activos

Totales 388% 393%  384%
LCR® nd.  1220% 114,0%
NSFR ©) nd. nd. nd.

(1) Considera depositos del publico. (2) Total de pasivos sin
considerar obligaciones asimilables de capital y otros pasivos (3)
Crecimiento nominal. (4) Efectivo y equivalentes mas inversiones.
(5) Informacion provista por el emisor. LCR: Ratio de cobertura de
liquidez. NSFR: Ratio de financiamiento estable neto. / n.d.: no
disponible.

Prohibida la reproduccion total o parcial sin la autorizacién escrita de Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo, SRL.
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FONDEO Y LIQUIDEZ: FUERTE

Estructura de financiamiento diversificada. Descalces de corto plazo,
mitigada por altos niveles de liquidez.

Las principales fuentes de recursos de BHD provienen de depésitos del publico (80,1% a
junio de 2025). Estos, estaban conformado por depdsitos a plazo (49,3%), cuentas de
ahorro (35,7%) y depositos a la vista (15,0%).

En este sentido, la importante presencia de saldos vistas y de cuentas de ahorro dentro
de las fuentes de fondeo favorecen el costo de financiamiento. Con todo, en los Gltimos
periodos, se observé un avance de los depdsitos a plazo y un leve descenso de los saldos
vista, dado el escenario de altas tasas de interés que imponen una mayor presion a la
gestion financiera. Por su lado, también las facilidades de liquidez establecidas por el
Banco Central en el marco de la pandemia estan siendo retiradas. A mayo de 2025, un
2,9% de los pasivos de la entidad eran préstamos del Banco Central.

En este contexto, el fondeo del banco se ha apoyado en una baja concentracién por
depositantes y la existencia de otras fuentes de recursos. En efecto, los 20 mayores
acreedores representaron el 9,7% del pasivo total a junio de 2025, evidenciando una
sana diversificacion de contrapartes. Ademas, del total de pasivos, un 6,5 % correspondia
a depositos de instituciones financieras, un 3,9 % a préstamos de instituciones financieras,
y un 3,6 % tanto a obligaciones subordinadas como a otros pasivos.

Conforme a las condiciones del mercado de capitales local, se observa una tendencia a
que los indices de liquidez presenten descalces en el corto plazo, producto de los
vencimientos asociados a las colocaciones. No obstante, estos descalces se ven
mitigados por la disponibilidad de fondos liquidos y por la tenencia de inversiones
altamente liquidas. A su vez, las obligaciones por deuda subordinada contribuyen a
diversificar las fuentes de financiamiento y a mantener calces de plazo adecuados para
los créditos otorgados a tasa fija. A julio de 2025, BHD contaba con dos programas de
bonos subordinados inscritos, cada uno por un monto de $10.000 millones.

El banco sostiene altos niveles de liquidez. A junio de 2025, los fondos disponibles
alcanzaron un 18,5% del total de activos, mientras que la cartera de inversiones era
equivalente al 19,9%, la que estaba formada en su mayoria por papeles del Banco Central
y del Ministerio de Hacienda. Asi, los activos liquidos del banco permitian cubrir un 53,2%
del total de depésitos. En tanto, su ratio de cobertura de liquidez se posicion6 en 114%.
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Jul. 21 Oct.21  Ene.22  Abr.22  Jun.22  Jul.22 2Feb.23 31Jul.23 31Ene.24 29Jul.24 3 Feb.25 24 Jul. 25

AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AAA AAA AAA AAA AAA
Perspectivas Estables  Estables Estables Estables Estables Estables Estables  Estables Estables  Estables Estables Estables
DP hasta 1 afio Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat 1+ Cat1+  Cat1+ Cat 1+
DP mas de 1 afio AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AA+ AAA AAA AAA AAA AAA
Bonos
subordinados @ AA AA AA AA AA AA AA AA+ AA+ AA+ AA+ AA+

Calificaciones de riesgo otorgadas en escala nacional de Repdblica Dominicana. (1) Estas calificaciones no suponen preferencias de ningtn tipo. En caso de existir privilegios, como aquellos establecidos en el articulo 63
de la Ley Monetaria y Financiera, los instrumentos que no adquieran dicha condicion se consideraran subordinados. (2) Incluye los siguientes instrumentos cuyos nimeros de registro son: i) SIVEM-120 aprobado el 6 de
Jjunio de 2018 y ii) SIVEM-140 aprobado el 10 de septiembre de 2020.

Para mayor informacion sobre el significado detallado de todas las categorias de calificacion visite https://www.feller-rate.com/w15/nomenclatura.php?pais=DO

RESUMEN ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

En millones de pesos dominicanos

Banco Multiple BHD, S.A. Sistema ()

Dic. 2021 @ Dic. 2022 @ Dic. 2023 @ Dic. 2024 @ Jun. 2025 ® Jun. 2025

Balance General
Activos totales 419.338 459.745 557.089 620.386 607.303 3.482.861
Cartera de créditos neta 211.446 254.499 311.274 347.056 342.232 1.875.683
Cartera de créditos bruta 222.721 266.275 322.949 360.377 359.297 1.943.588
Cartera vencida ) 3.555 2.614 3.409 5.087 5.447 23.189
Provisiones para pérdidas crediticias -11.275 -11.776 -11.675 -13.321 -17.064 -67.905
Inversiones 127.844 87.861 125.494 132.769 120.927 789.767
Total activos productivos 339.290 342.360 436.768 479.825 463.159 2.665.449
Fondos disponibles 61.117 95.820 90.865 110.892 112.284 633.324
Activo fijo 7.073 7.349 8.254 8.313 7.986 55.690
Otros activos 11.859 14.216 21.202 21.356 23.874 128.398
Pasivos totales 362.833 408.195 497 634 554.435 547.135 3.101.315
Pasivos exigibles 355.189 384.351 466.096 522.836 514.362 2.945.773
Obligaciones con el publico 311.658 333.953 383.944 433.033 437.987 2.399.059
Ala vista 64.207 60.465 67.552 69.734 65.434 439.418
De ahorro 144657 146.532 149.740 156.132 156.315 927.921
A plazo 102.793 126.790 166.378 206.787 215.742 1.029.444
Otras obligaciones con el publico 2 166 274 380 496 2.275
Depésitos de entidades financieras 9.491 17.215 27.544 44628 35.987 285.603
Valores en circulacion - - - - - 301
Préstamos 25.031 32.819 54.582 45,096 40.012 259.387
Con BC 20.239 22.489 36.100 16.007 15.892 91418
Con entidades financieras 3.151 9.959 17.960 23.739 18.397 107.037
Otros préstamos 1.641 3N 522 5.349 5.723 60.932
Bonos subordinados 0 15.202 19.355 19.437 19.088 68.031
Otros pasivos ©) 16.652 9.007 12.209 12.243 14.061 88.934
Patrimonio 46.182 51.549 59.454 65.950 60.168 381.550

Fuente: Informacién financiera elaborada por Feller Rate en base a reportes publicados por la Superintendencia de Bancos (SB), a menos que se indique otra cosa. En 2022 comenzo la aplicacion gradual de los criterios
contables NIIF para la industria. Por ello, algunas cifras publicadas a partir de ese afio no son del todo comparables con las de periodos anteriores. (1) Sistema de bancos mdiltiples. (2) Estados financieros auditados. (3)
Estados financieros interinos. (4) Incluye cartera en cobranza judicial. (5) Incluye fondos interbancarios, derivados y contratos de compraventa al contado, obligaciones por préstamo de valores, aceptaciones en circulacion,
obligaciones convertibles en capital y otros pasivos.
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RESUMEN ESTADO DE RESULTADOS

En millones de pesos dominicanos

Banco Multiple BHD, S.A. Sistema (1)

Dic. 2021 @ Dic. 2022 @ Dic. 2023 @ Dic. 2024 @ Jun. 2025 @) Jun. 2025 @)
Estado de Resultados
Ingreso financiero neto 24.259 25.256 33.510 40.109 20.952 110.446
Otros ingresos operativos netos 6.712 8.236 8.676 9.149 5.334 37518
Ingreso operacional total 30.970 33.492 42.186 49.259 26.286 147.964
Provisiones del ejercicio -3.949 -3.871 -4.328 -1.714 -4.118 -18.455
Ingreso operacional neto de provisiones 27.021 29.621 37.857 41.544 22.168 129.508
Gastos operativos ¢ -18.100 -20.054 -22.927 -27.148 -14.151 -89.776
Resultado operacional 8.921 9.567 14.930 14.397 8.016 39.732
Otros ingresos (gastos) 830 1.549 1.113 1.312 471 4.849
Resultado antes de impuesto 9.751 11.371 16.467 16.152 8.730 46.830
Impuesto -1.065 -1.539 -3.423 -2.927 -1.636 -71.759
Utilidad (pérdida) del ejercicio 8.686 9.833 13.045 13.224 7.094 39.072

Fuente: Informacion financiera elaborada por Feller Rate en base a reportes publicados por la Superintendencia de Bancos (SB), a menos que se indique otra cosa. En 2022 comenzo la aplicacién gradual de los criterios
contables NIIF para la industria. Por ello, algunas cifras publicadas a partir de ese afio no son del todo comparables con las de periodos anteriores. (1) Sistema de bancos mdiltiples. (2) Estados financieros auditados. (3)
Estados financieros interinos. (4) Considera sueldos y compensaciones al personal; servicios a terceros; depreciaciones y amortizaciones; otras provisiones; y otros gastos.

INDICADORES DE RENTABILIDAD, GASTOS OPERATIVOS Y RESPALDO PATRIMONIAL

Banco Multiple BHD, S.A. Sistema (

Dic. 2021 Dic. 2022 Dic. 2023 Dic. 2024 Jun. 2025 @ Jun. 2025 @
Margenes
Resultado operacional / Activos totales promedio @) 2,2% 2,1% 2,9% 24% 2,6% 2,3%
Margen financiero bruto / Activos totales promedio @) 6,0% 5,5% 6,6% 6,8% 6,8% 6,4%
Ingreso operacional total / Activos totales promedio ) 7,6% 7,3% 8,3% 8,4% 8,6% 8,6%
Ingreso operacional total neto de provisiones / Activos totales promedio @ 6,7% 6,4% 7.4% 71% 7,2% 7,6%
Provisiones
Gasto provisiones / Activos totales promedio ©) 1,0% 0,8% 0,9% 1,3% 1,3% 1,1%
Gasto provisiones / Ingreso operacional total 12,8% 11,6% 10,3% 15,7% 15,7% 12,5%
Gasto provisiones / Resultado operacional -44,3% 40,5% 29,0% 53,6% 51,4% 46,4%
Eficiencia
Gastos operativos / Cartera de crédito bruta promedio @) 8,6% 7,5% 7,8% 7,9% 7,9% 9,4%
Gastos operativos / Activos totales promedio @ 4.5% 4,4% 4,5% 4.6% 4,6% 5,2%
Gastos operativos / Ingreso operacional total neto de provisiones 67,0% 67,7% 60,6% 65,3% 63,8% 69,3%
Rentabilidad
Resultado operacional / Activos totales promedio ©) 2,2% 2,1% 2,9% 24% 2,6% 2,3%
Resultado antes de impuesto / Activos totales promedio ) 2,4% 2,5% 3,2% 2,7% 2,8% 2,7%
Resultado antes de impuesto / Capital y reservas promedio ) 29,9% 33,2% 43,9% 43,0% 46,5% 30,3%
Utilidad (pérdida) del ejercicio / Activos totales promedio @) 2,1% 2,1% 2,6% 2,2% 2,3% 2,3%
Utilidad (pérdida) del ejercicio / Patrimonio promedio 20,7% 19,1% 23,5% 21,1% 22,5% 20,5%
Respaldo patrimonial
indice de Solvencia ¢ 17.2% 16,4% 15,3% 15,3% 14,3% © 16,6% ©
Pasivo exigible / Capital y reservas 10,4 ve 11,2 ve 12,4 ve 13,9 ve 13,7 ve 9,5vc
Pasivo exigible / Patrimonio 7,7vc 7,5vc 78vc 7,9 ve 8,5vc 7,7ve
Pasivos totales ) / Patrimonio 7,9vc 7,9vc 8,4 ve 8,4 vc 9,1ve 8,1vc

(1) Sistema de bancos muiltiples. (2) Indices anualizados cuando corresponda, considera el mes sobre 12 meses. (3) Consideran el promedio entre el periodo analizado y el anterior. Para 2022, considera activos totales,
Colocaciones brutas totales y Patrimonio. (4) Corresponde a Patrimonio técnico ajustado sobre activos y contingentes ponderados por riesgos crediticios y de mercado. (5) Considera pasivo exigible mas deuda subordinada
y otros pasivos. (6) Indicador a marzo de 2025, dltima informacion SB
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OTROS FACTORES EXTERNOS E INTERNOS

Al primer trimestre de 2025, la economia de la Republica Dominicana exhibié un crecimiento acumulado de 2,7%, evidenciando una moderacion con respecto a los Ultimos trimestres.
Ello, asociado a una desaceleracion de la demanda interna, principalmente de la inversion, ante un contexto de mayor incertidumbre internacional, con tensiones geopoliticas y
comerciales que repercuten en una mayor volatilidad de los activos financieros a nivel global. Por ofro lado, el Banco Central de la Republica Dominicana en su reunion de politica
monetaria de mayo de 2025 mantuvo la tasa de politica monetaria en 5,75% anual, considerando la evolucion del contexto internacional y la persistencia de tasas de interés elevadas
en Estados Unidos, junto con una inflacion doméstica que flucttia dentro del rango meta.

Bajo este contexto, el sistema financiero muestra un menor ritmo de crecimiento de las colocaciones, lo que es consistente con una menor demanda por créditos, pero también con
una posicion més cauta de las instituciones en la originacion de nuevas operaciones y el resguardo de sus posiciones de liquidez ante los vaivenes del entorno. En un escenario de
mayor cautela, el foco en eficiencia operacional y en la calidad del portafolio de créditos cobran una mayor relevancia en la gestion, como forma de contribuir a la mantencion de
margenes operacionales en rangos adecuados, que redunden en un sano perfil financiero.

Ante un panorama externo e interno con diversos desafios, la industria bancaria dominicana sostiene sus sdlidos fundamentos, con una adecuada capacidad de generacion de
resultados y calidad de activos. En particular, en el tltimo afio, los niveles de rentabilidad sobre activos exhibieron un leve descenso, recogiendo un cierto avance del gasto en provisiones
que no logro ser totalmente compensado por el buen comportamiento del ingreso operacional. En tanto, si bien se ha observado algo méas de morosidad en los portafolios, ésta avanzé
de manera controlada y sin generar una presion significativa en los indicadores de calidad de cartera, lo que queda reflejado en la mantencion de un solido nivel de reservas para la
cobertura de los préstamos vencidos. Hacia adelante, si bien no pueden descartarse escenarios donde los efectos de la incertidumbre internacional sean alin mas relevantes en el
desempefio de la economia local, las fortalezas del sistema financiero deberian permitirle transitar eficazmente.

OTRA INFORMACION DE INTERES

= El andlisis realizado a la entidad se basa en la Metodologia de Calificacion de Instituciones Financieras de Feller Rate http://feller-
rate.com.do/grd/metodologia/rdmetbancos.pdf

= Mas informacion del sistema financiero disponible en las estadisticas semestrales de Feller Rate https://www.feller-rate.com/clasificacion-c/estudios/do/

ANALISTA PRINCIPAL:
= Constanza Morales - Analista

La opinién de las Sociedades Calificadoras de Riesgo no constituye en ningun caso una recomendacion para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El analisis no es el resultado de una auditoria practicada
al emisor, sino que se basa en Informacién publica disponible y en aquella que voluntariamente aporté el emisor, no siendo responsabilidad de la Sociedad Calificadora de Riesgo la verificacién de la autenticidad de la misma.
Las calificaciones otorgadas por Feller Rate son de su responsabilidad en cuanto a la metodologia y criterios aplicados, y expresan su opinién independiente sobre la capacidad de las sociedades para administrar riesgos.
La informacion presentada en estos anélisis proviene de fuentes consideradas altamente confiables; sin embargo, dada la posibilidad de error humano o mecénico, Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo no garantiza
la exactitud o integridad de la informacién y, por lo tanto, no se hace responsable de errores u omisiones, como tampoco de las consecuencias asociadas con el empleo de esa informacion.
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BANCO MULTIPLE BHD, S.A.

COMUNICADO

FELLER RATE RATIFICA LA CALIFICACION DE SOLVENCIA
DE BANCO MULTIPLE BHD, S.A. A “AAA”. LAS
PERSPECTIVAS SON “ESTABLES”.

SANTO DOMINGO, REPUBLICA DOMINICANA - 25 de julio de 2025. Feller Rate ratifico
en "AAA" |a solvencia y la calificacion de los instrumentos de oferta publica (ver listado)
de Banco Mdiltiple BHD S.A. (Banco BHD o BHD). Las perspectivas son “Estables”.

La calificacion otorgada a Banco Mdltiple BHD, S.A. (Banco BHD o BHD) responde a un
perfil de negocios y capacidad de generacién muy fuerte; un perfil de riesgos y fondeo y
liquidez fuertes y un respaldo patrimonial adecuado.

BHD se posiciona en la industria financiera como una entidad universal de tamafio
relevante, con presencia en diversos negocios. La cartera de colocaciones muestra una
buena diversificacion, aunque se observa una mayor presencia de préstamos
comerciales, los que representaron un 58,3% del portafolio a mayo de 2025. A la misma
fecha, el banco se mantenia en el tercer lugar de los bancos multiples del pais, en
términos de colocaciones, con una cuota de mercado de 18,5%.

La entidad tiene un foco estratégico en digitalizacion, con el objetivo de ofrecer una
experiencia més cercana y agil a sus clientes. Especificamente, en 2025, el enfoque ha
estado en crecer de forma eficiente, potenciando los ingresos, controlando los gastos y
riesgos, y en seguir fortaleciendo el uso de los canales de venta digital.

El perfil financiero de BHD da cuenta de una sdlida capacidad de generacidén con
retornos alineados al promedio del sistema, consistente con una actividad en diversos
segmentos de negocios y una escala operacional importante. A junio de 2025, el
resultado antes de impuestos fue de $8.730 millones, que medido sobre activos totales
alcanz6 a 2,8% anualizado, muy estable respecto al cierre de 2024. En el periodo, la
entidad sostuvo un sélido desempefio financiero pese al entorno econémico que se
mantiene desafiante, con efectos en la calidad de la carteray en el gasto por provisiones.

Una robusta capacidad de generacion de resultados y la capitalizacion de una parte de
las utilidades le ha permitido a BHD mantener adecuados niveles de respaldo patrimonial
a lo largo de los ciclos. Con todo, a marzo de 2025, el indice de solvencia disminuy6 a
14,3% desde niveles de 15% en los cierres anuales anteriores, afectado por una mayor
ponderaciéon de activos por riesgo debido a la entrada en vigencia de normas
relacionadas con no generadores de divisas.

Los niveles de morosidad exhibieron un aumento en 2024, para luego mostrar una
relativa estabilidad al cierre del primer semestre de 2025. En efecto, a junio de 2025, la
mora mayor a 90 dias (incluyendo cobranza judicial) representd un 1,5% de las
colocaciones brutas (1,4% al cierre de 2024). Por su parte, la cobertura de provisiones
aumento en el mismo periodo, alcanzando las 3,1 veces (2,6 veces en 2024), reflejando
un buen colchén ante eventuales deterioros del portafolio de colocaciones.

Las fuentes de financiamiento del banco son estables y diversificadas, con una mayor
relevancia en depositos del publico, los que representaron un 80,1% de los pasivos
totales a junio de 2025. Estos, estaban conformado por depdésitos a plazo (49,3%),
cuentas de ahorro (35,7%) y depositos a la vista (15,0%). Por su lado, la liquidez se
beneficia de fondos disponibles y una cartera de inversiones formada en su mayoria por
papeles del Banco Central y del Ministerio de Hacienda, que a junio de 2025 cubria en
torno al 53% de los depdsitos.



BANCO MULTIPLE BHD, S.A.

COMUNICADO

PERSPECTIVAS: ESTABLES

Las perspectivas “Estables” consideran la alta capacidad de generacién de ingresos del
banco y la buena posicion de negocios, asi como también una conservadora posicion de
liquidez y de cobertura para su cartera con morosidad.

= Un alza de calificacién no es posible dado que ésta se encuentra en el nivel mas alto
de la escala de calificaciones.

= Una baja de su clasificacion podria darse por un deterioro material de sus indicadores
relevantes, especialmente su nivel de adecuacion de capital.

La opinién de las Sociedades Calificadoras de Riesgo no constituye en ningun caso una recomendacion para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El analisis no es el resultado de una auditoria practicada
al emisor, sino que se basa en Informacién publica disponible y en aquella que voluntariamente aporté el emisor, no siendo responsabilidad de la Sociedad Calificadora de Riesgo la verificacién de la autenticidad de la misma.
Las calificaciones otorgadas por Feller Rate son de su responsabilidad en cuanto a la metodologia y criterios aplicados, y expresan su opinién independiente sobre la capacidad de las sociedades para administrar riesgos.
La informacion presentada en estos anélisis proviene de fuentes consideradas altamente confiables; sin embargo, dada la posibilidad de error humano o mecénico, Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo no garantiza
la exactitud o integridad de la informacién y, por lo tanto, no se hace responsable de errores u omisiones, como tampoco de las consecuencias asociadas con el empleo de esa informacion.

Prohibida la reproduccion total o parcial sin la autorizacién escrita de Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo, SRL. www.feller-rate.com
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